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Zatacznik nr 4.1.3 do Ogloszenia o zamowieniu (2025-01)

UMOWA
na EDR/XDR - Zakup oprogramowania zapewniajgcego petng ochrone zgodna z zakresem
(docelowa liczba stanowisk: 170)

w ramach projektu pn. , Inwestycja D1.1.2 Przyspieszenie procesow transformacji cyfrowej ochrony
zdrowia poprzez dalszy rozwdj ustug cyfrowych w ochronie zdrowia

zawarta w dniu ....cceeeeeveveeenns r.
pomiedzy:
ARION Med spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibag w Warszawie przy
ul. Nowogrodzkiej 49, 00-695 Warszawa, adres do korespondencji: Gorzewo, ul. Kruk 5,
09-500 Gostynin, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000368730, NIP: 7123229838, REGON: 060690742, BDO: 000112838,
ktora reprezentuja:

a
z siedzibg W i, Przy Ul e se e
zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS

............................. s NIP: i, REGON: i, BDOt i,

zwanga dalej “Wykonawcgy”
- wspodlnie zwanych dalej ,,Stronami”, a kazda z osobna takze ,Strong”.

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa 170 sztuk licencji na oprogramowanie spetniajace
wszystkie wymogi zawarte w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, dalej: ,0PZ” i ofercie
Wykonawcy.

2. Zakres zamowienia obejmuje dostarczenie licencji oprogramowania pochodzacych z
oficjalnego i legalnego kanatu dystrybucji, fabrycznie nowych, dopuszczonych do obrotu,
nieuzywanych oraz instalacje, konfiguracje i uruchomienie oprogramowania na urzadzeniach
konicowych nalezgcych do Zamawiajgcego.

3. Licencje, o ktorych mowa powyzej, sg licencjami terminowymi na okres 36 miesiecy
poczawszy od dnia dokonania odbioru przedmiotu Umowy.

4. Przedmiot Umowy obejmuje réwniez udostepnienie Zamawiajgcemu na wytgcznosé kluczy
licencyjnych do oprogramowania oraz na zgdanie Zamawiajgcego doreczenie dokumentéw
licencyjnych wystawionych przez producenta oprogramowania uprawniajgcych do korzystania
z licencji zgodnie z prawem.

5. Doreczenie dokumentéw licencyjnych oraz dostarczenie kluczy licencyjnych nastgpi w formie
elektronicznej na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego: informatyka@arionmed.pl
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Zakres przedmiotu Umowy okreslony jest w OPZ. Przedmiot Umowy musi by¢ wykonany
zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, a takie zgodnie z najlepsza wiedzg i
doswiadczeniem Wykonawcy oraz z zachowaniem najwyzszej starannosci.

§2

Realizacja Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa,
trescig i celem Umowy, przy zachowaniu nalezytej starannosci, uwzgledniajagc zawodowy
charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i
stosowanymi normami technicznymi.
Wykonawca o$wiadcza oraz gwarantuje, ze:

o posiada wiedze, doswiadczenie, urzadzenia i narzedzia, w tym informatyczne,
niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy;

o posiada uprawnienia do dysponowania oprogramowaniem zgodnie z Umowg i jej
celem;

o dostarczone licencje na oprogramowanie bedg zgodne z Umowg i bedg realizowaty
wszystkie funkcjonalnosci opisane w OPZ;

o licencje na oprogramowanie bedg wolne od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych
oraz nie toczy sie zadne postepowanie, ktérego licencje sg przedmiotem, jak réwniez
nie bedg obcigzone zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym, ani
zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi lub roszczeniami oséb trzecich;

o posiada wiedze i doswiadczenie, ktére umozliwig dokonanie prawidtowej instalacji,
konfiguracji i uruchomienia oprogramowania na urzadzeniach koncowych nalezacych
do Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia we wiasnym zakresie i w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy, wszystkich ewentualnych pozwolen,
zgdd, koncesji, certyfikatdw wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa lub
Zamawiajgcego w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy.

Prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy, zostanie potwierdzone przez Strony podpisanym
Protokotem zdawczo-odbiorczym.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dostarczonym przez Wykonawce przedmiocie
Umowy, Zamawiajacy odméwi podpisania Protokotu zdawczo-odbiorczego a Wykonawca w
terminie 1 dnia roboczego zobowigzany jest do uwzglednienia w cafosci wszystkich
zgtoszonych przez Zamawiajacego uwag i zastrzezen, na witasny koszt i ryzyko, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1. W takim przypadku procedura odbioru zostanie
przeprowadzona ponownie, stosownie do postanowien niniejszego paragrafu. Czas potrzebny
do usuniecia nieprawidtowosci przez Wykonawce nie skutkuje przedtuzeniem terminu na
wykonanie umowy okreslonego w § 3.

Za date odbioru uwaza sie date odbioru, uwzgledniajgcego w catosci wszystkie uwagi i
zastrzezenia Zamawiajgcego, potwierdzonego podpisaniem przez Zamawiajgcego Protokotu
zdawczo-odbiorczego.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu wsparcie techniczne na oprogramowanie przez okres
okreslony w § 1 ust.3.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu dedykowanego inzyniera na 300 roboczogodzin w
okresie 36 miesiecy w zakresie opisanym w Zatgczniku nr 2 (OPZ).

W ramach wsparcia Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do wsparcia
Zamawiajgcego w rozwigzaniu biezgcych lub naglych probleméw w uaktualnianiu lub
funkcjonowaniu oprogramowania.

W przypadku, gdy oprogramowanie nie bedzie dziata¢ poprawnie (wady fizyczne), pomimo
jego prawidtowe] instalacji, Wykonawca zobowigzuje sie w ciggu 1 dnia roboczego usung¢
wady, w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

Za wady fizyczne oprogramowania Strony przyjmujg w szczegdlnosci:
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o nieistnienie w oprogramowaniu wszystkich deklarowanych przez producenta
modutéw;

o niewykonywanie lub nienalezyte wykonywanie przez oprogramowanie wszystkich lub
niektérych okreslonych przez producenta funkcji;
o brak zasadniczej bezbtednosci wykonywania przez oprogramowanie jego
podstawowych funkgc;ji;
o niekompatybilno$¢ oprogramowania z okreslonym przez producenta systemem
operacyjnym, przy okreslonych wymaganiach sprzetowych.
Wszelkie koszty zwigzane z wymiang/naprawg oprogramowania bedgcego przedmiotem
Umowy na wolne od wad ponosi Wykonawca.
Wykonawca oswiadcza, ze nie pozostaje pod zarzgdem komisarycznym, nie znajduje sie w
toku likwidacji lub postepowania upadtosciowego, na biezgco reguluje swoje zobowigzania,
nie toczg sie w stosunku do niego zadne postepowania egzekucyjne i nie zachodzg przestanki
do ogtoszenia jego upadtosci.
W przypadku korzystania z podwykonawcow na jakimkolwiek etapie realizacji Umowy lub
postuzenia sie osobami trzecimi, Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania tych oséb i
podmiotéw jak za witasne dziatania.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujgc Umowe bedzie przestrzegat przepisy ustawy z
dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do kontroli Wykonawcy w trakcie realizacji Umowy pod
wzgledem spetnienia minimalnych wymagan w zakresie zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami.

§3
Termin wykonania Umowy
Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia licencji i petnego udokumentowania

wdrozonego rozwigzania, potwierdzajgcego zastosowanie polityk bezpieczeAstwa oraz
wdrozenie agentdw rozwigzania na stacjach roboczych oraz serwerach w terminie 21 dni od
dnia zawarcia umowy.
84
Wynagrodzenie
Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, zgodnie ze ztozong ofertg,
WYNOSI oevreeveiereereeeenen. zt brutto (stownie: .......................... zf), w tym naleziny podatek VAT

Wykonawca oswiadcza, ze wynagrodzenie w kwocie opisanej w § 4 ust. 1 ustalone na
podstawie ztozonej oferty okreslit na podstawie wtasnych cennikdw i kalkulacji, uwzglednia
ono wszelkie koszty niezbedne do prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy i wyczerpuje
jego wszelkie roszczenia o zaptate, zwigzane z wykonaniem przedmiotu Umowy.

Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy dokonywane bedg w polskich
ztotych (PLN).

Faktura wystawiona przez Wykonawce winna zawiera¢ nastepujgce dane: Nabywca: ARION
Med Sp. z 0.0., Nowogrodzka 49, 00-695 Warszawa, NIP 7123229838.

Wykonawca oswiadcza, ze jest wtascicielem wskazanego do ptatnosci rachunku bankowego
przeznaczonego na cele prowadzone] dziatalnos$ci gospodarczej.

Wykonawca wystawi fakture po sporzadzeniu i podpisaniu Protokotu zdawczo-odbiorczego
przez dwie Strony.

Faktura ptatna bedzie przelewem na wskazane przez Wykonawce konto bankowe w terminie
do 30 dni po wptynieciu do Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.

Wierzytelnosci wynikajgce z niniejszej Umowy nie mogg by¢ przenoszone na osoby trzecie.
Zamawiajgcy zastrzega sobie, a Wykonawca wyraza zgode, na mozliwos¢ potrgcenia z
naleznego Wykonawcy wynagrodzenia kosztéw naprawy szkdéd spowodowanych przez
Wykonawce.
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Rozliczenie za wykonany przedmiot Umowy nastgpi w oparciu o jedng fakture.
Za dzien zaptaty Strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Warunkiem realizacji ptatnosci jest dostarczenie Zamawiajgcemu kompletu dokumentéw
licencyjnych potwierdzajgcych waznos¢ licencji na caty okres obowigzywania Umowy.
§5

Licencja
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencje na oprogramowanie i jego aktualizacje oraz
jakiekolwiek inne utwory przekazane Zamawiajgcemu w trakcie realizacji Umowy, ani
korzystanie z nich przez Zamawiajgcego lub inne osoby zgodnie z Umowag nie bedg naruszac¢
praw witasnosci intelektualnej osdb trzecich, w tym praw autorskich, patentéw, ani praw do
baz danych.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze Zamawiajgcy w ramach wynagrodzenia wskazanego w
§ 4 ust. 1 Umowy, uzyskuje prawo do korzystania z oprogramowania i jego aktualizacji oraz
dokumentacji na podstawie niewyfacznych, rozciggajacych sie na cate terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej i ograniczonych czasowo na okres trwania licencji 36 miesiecy
poczawszy od dnia dokonania odbioru przedmiotu Umowy, udzielonych przez producenta
oprogramowania lub podmiot przez niego upowazniony, ktérych warunki producent lub
podmiot przez niego upowazniony dotgczyt do oprogramowania na nastepujacych polach
eksploatacji:

o korzystania z oprogramowania w ramach wszystkich funkcjonalnosci w dowolny

sposob w zakupionej liczbie;

odtwarzania;

pobierania;

uruchamiania;

przechowywania;

wyswietlania;

instalowania i deinstalowania oprogramowania pod warunkiem zachowania liczby
udzielonych licencji;

o sporzadzania  kopii  zapasowej (kopii  bezpieczeristwa)  zainstalowanego
oprogramowania;

o korzystania z produktow powstatych w wyniku eksploatacji oprogramowania przez
Zamawiajgcego, w szczegdlnosci danych, raportédw, zestawied oraz innych
dokumentéw kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych
produktéw i dalszego z nich korzystania.

Licencje, o ktérych mowa w Umowie, udzielone zostang na warunkach producenta
oprogramowania, o ile Umowa nie stanowi inaczej, w szczegélnosci warunki te nie mogg by¢
sprzeczne z ust. 2.

Dostarczone przez Wykonawce licencje muszg zapewniac petng i prawidtowg realizacje celu
Umowy, zamierzonego przez Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze jezeli nie jest producentem oprogramowania, to
uzyskat zgode producenta lub podmiotu upowaznionego przez producenta na korzystanie z
oprogramowania na zasadach okreslonych w Umowie, w tym na przekazywanie dokumentow
zawierajacych warunki licencji.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze licencje na oprogramowanie i jego aktualizacje oraz
dokumentacje nie zostang wypowiedziane (przez Wykonawce, innego niz Wykonawca
producenta oprogramowania lub upowazniony przez producenta podmiot), za wyjgtkiem
przypadku istotnego naruszenia przez Zamawiajgcego warunkéw licencji.

W przypadku wypowiedzenia licencji na oprogramowanie, jego aktualizacje lub
dokumentacje pomimo braku istotnego naruszenia warunkéw licencji przez Zamawiajgcego,
Wykonawca odpowiada¢ bedzie za wynikta z tego tytutu szkode oraz w ramach

O O O O O O
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wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy dostarczy odpowiednie licencje
odpowiadajgce warunkom zawartym w Umowie.

Wykonawca z chwilg przekazania licencji na oprogramowanie, jednoczesnie przekaze takze
link za posrednictwem ktdrego Zamawiajacy bedzie mogt pobrac¢ oprogramowanie.

Udzielenie Zamawiajagcemu licencji na korzystanie z oprogramowania nastepuje
bezwarunkowo w chwili podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu zdawczo-odbiorczego.
Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osdb trzecich
zgtaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z licencjami, w tym zarzucajacych naruszenie
praw wifasnosci intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie dziatania majgce na celu
zazegnanie sporu i bedzie zobowigzany naprawic¢ kazda szkode, za ktérg Zamawiajgcy moze
sta¢ sie odpowiedzialny, lub do ktdrej naprawienia moze zosta¢ Zamawiajgcy zobowigzany
oraz poniesie w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od
chwili zgtoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowan.

W szczegdlnosci, w razie wytoczenia przeciwko Zamawiajgcemu powddztwa z tytutu
naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do postepowania w charakterze
strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie
Zamawiajacego.

Ponadto, jesli licencje na oprogramowanie lub jego aktualizacje stang sie przedmiotem
jakiegokolwiek powddztwa o naruszenie praw witasnosci intelektualnej, Wykonawca uzyska
dla Zamawiajgcego prawo dalszego korzystania z oprogramowania standardowego lub jego
aktualizacji na zasadach okreslonych w Umowie.

Strony potwierdzajg, ze zadne z powyzszych postanowien nie wyfacza:

o mozliwosci dochodzenia przez Zamawiajgcego odszkodowania na zasadach ogdlnych
Kodeksu cywilnego lub wykonania uprawnien przez Zamawiajgcego wynikajacych z
innych ustaw, ani

o dochodzenia odpowiedzialnosci z innych tytutéw okreslonych w Umowie.

§6
Odstapienie od Umowy
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w nastepujacych
okolicznosciach:

1. w stosunku do Wykonawcy Sad ogtosi upadtosé, nastgpi likwidacja majatku
Wykonawcy,

2. gdy Sad odmowi ogtoszenia upadtosci z uwagi na niewystarczajace aktywa na
prowadzenie upadtosci,

3. jezeli Wykonawca nie rozpoczat realizacji przedmiotu Umowy bez uzasadnionych
przyczyn lub — mimo otrzymania pisemnego wezwania — nie wykonuje lub
nienalezycie wykonuje zobowigzania wynikajgce z Umowy, w szczegdlnosci, gdy
Wykonawca dostarczy przedmiot Umowy w stanie uszkodzonym, niezgodnym z
trescig OPZ, lub gdy Wykonawca odmawia wykonania ustugi gwarancyjnej/z tytutu
rekojmi,

4. w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

Powyzsze uprawnienie Zamawiajgcego nie uchybia mozliwosci odstgpienia od Umowy przez
ktorgkolwiek ze Stron, na podstawie przepisdw Kodeksu cywilnego.

W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 1,2,3 Zamawiajgcemu
przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o
ww. okolicznosciach.
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Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy nalezy ztozy¢ drugiej Stronie w formie pisemnej lub w
postaci elektronicznej, na zasadach wskazanych w art. 772 Kodeksu cywilnego. Oswiadczenie
powinno zawierac uzasadnienie.
Odstgpienie Zamawiajacego od Umowy nie zwalnia Wykonawcy od zaptaty kary umownej lub
odszkodowania.

§7

Rekojmia i wsparcie techniczne

Zamawiajgcemu przystugujg uprawnienia z tytutu rekojmi za wady w zakresie przewidzianym
przepisami Kodeksu cywilnego.
Niezaleznie od rekojmi, Wykonawca udziela mozliwosci aktualizacji oprogramowania do
najnowszych wersji na okres trwania subskrypcji tj. na okres 36 miesiecy poczawszy od dnia
dokonania odbioru przedmiotu Umowy.
W czasie trwania subskrypcji Wykonawca zobowigzany jest do zapewnia wsparcia
technicznego w jezyku polskim drogg telefoniczng i pocztg elektroniczng. Umowa stanowi
dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania dodatkowego dokumentu na okolicznosé
gwarangji.
Okres rekojmi, wsparcia technicznego i aktualizacji licencji jest réwny okresowi trwania
subskrypcji i zaczyna swéj bieg od dnia sporzgdzenia Protokotu zdawczo-odbiorczego.

§8

Kary umowne

Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn,
za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca.
Zamawiajacy zobowigzany jest zaptaci¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn,
za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ Zamawiajgcy.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki w wykonaniu przedmiotu
Umowy, liczong do dnia wykonania Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad
poufnosci okreslonych w § 9 poprzez ujawnienia informacji, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 za
kazde stwierdzone naruszenie obowigzkdéw w tym zakresie.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 w przypadku braku poinformowania
Zamawiajgcego o fakcie ujawnienia informacji, pozostajgcym w sprzecznosci z
postanowieniami Umowy § 9 ust. 4 za kazdy stwierdzony przez Zamawiajgcego przypadek
naruszenia.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng za nieprzestrzeganie
przepisdw ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami w wysokosci 200 zt za kazdy stwierdzony przypadek.
Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,5%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 za kazdy dzien zwtoki w usunieciu wad,
uszkodzen, usterek, liczong do rzeczywistego dnia zrealizowania naprawy gwarancyjnej/z
tytutu rekojmi.
Kary umowne nie wykluczajg dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach
ogolnych.
W przypadku naliczenia kar umownych Zamawiajgcy ma prawo dokona¢ potrgcenia
naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.
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§9
Poufnos¢

Informacje udostepniane Wykonawcy w ramach wykonywania Umowy oraz uzyskane przez
Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy bedg traktowane przez Wykonawce jako poufne i
mogg by¢ ujawniane wytgcznie osobom i upowaznionym przedstawicielom, ktérych
obowigzkiem jest realizacja Umowy, pod rygorem pociggniecia przez Zamawiajgcego do
odpowiedzialnosci za naruszenie poufnosci.

Obowigzek zachowania poufnosci obowigzuje Wykonawce oraz pracownikdéw i
upowaznionych przedstawicieli Wykonawcy, odpowiedzialnych za realizacje obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji, w posiadanie ktérych
wejdzie w trakcie wykonywania Umowy, w szczegdlnosci:

o nieujawniania i niezezwalania na ujawnienie jakichkolwiek informacji w jakiejkolwiek
formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

o zapewnienia, ze personel oraz inne osoby wykonujgce prace w ramach realizacji
Umowy, ktorym informacje zostang udostepnione nie ujawnig i nie zezwolg na ich
ujawnienie w jakiejkolwiek formie w catosci lub w czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej
bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci;

o zapewnienia prawidtowej ochrony informacji przed utratg, kradziezg, zniszczeniem,
zgubieniem lub dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do uzyskania informacji;

o niewykorzystywania informacji do innych celéw niz wykonywanie czynnosci
wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie pod
rygorem niewaznosci;

o przejecia na siebie wszelkich roszczen oséb trzecich w stosunku do Zamawiajgcego,
wynikajacych z wykorzystania przez Wykonawce informacji uzyskanych w czasie
wykonywania Umowy w sposéb naruszajacy jej postanowienia.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o kazdym
przypadku ujawnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, pozostajagcym w
sprzecznosci z postanowieniami Umowy.
Zobowigzanie do zachowania poufnosci informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nie
dotyczy przypadkdw, gdy informacje te:

o staty sie publicznie dostepne, jednak w inny sposdb niz w wyniku naruszenia Umowy;

o muszg zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw
powszechnie obowigzujgcego prawa, orzeczenia sgdu lub uprawnionego organu
administracji panstwowej;

o w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewni¢, by udostepnienie
informacji, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej nastgpito tylko i wytgcznie w zakresie
koniecznym dla zado$éuczynienia powyzszemu obowigzkowi.

Wykonawca niezwtocznie zawiadomi pisemnie Zamawiajgcego o kazdym przypadku
zaistnienia obowigzku udostepnienia informacji, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, a takze
podejmie wszelkie dziatania konieczne do zapewnienia, by udostepnienie informacji, o
ktorych mowa w ust. 1 powyzej, dokonato sie w sposdb chronigcy przed ujawnieniem ich
osobom niepowotanym.

Obowigzek, o ktéorym mowa w ust. 1 wigze Zamawiajgcego i Wykonawce takze po
wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy.

Wykonawca, personel Wykonawcy oraz inne osoby odpowiedzialne za realizacje obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy zobowigzani sg do przestrzegania wszystkich wewnetrznych
regulamindw i zasad dotyczgcych pracy na terenie pomieszczen wykonywania prac i
przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego w zakresie bezpieczeristwa.
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Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ kazdg osobe zaangazowang do realizacji Umowy, w

tym podwykonawce zwigzanego z wykonaniem Umowy o obowigzku zachowania tajemnicy.
§10

Dane kontaktowe Stron
Ze strony Zamawiajgcego nadzor nad Umowag petni¢ bedzie:

o S stele v, ,e-maili e,
Osoba do kontaktu w sprawie przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy jest:
o S ytel v, ,e-maili e,

Zmiana danych osobowych lub teleadresowych, o ktérych mowa w ust. 1-2 nastepuje poprzez
pisemne zgtoszenie drugiej Stronie i nie stanowi zmiany tresci niniejszej Umowy.
Za wystarczajgcg forme Strony uznajg zgtoszenie dokonane za pomocg poczty elektronicznej.
§11

Istotne zmiany postanowien zawartej Umowy
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy i jej warunkéw mogg by¢ dokonywane za zgodg obu Stron,
wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia nastepujgcych zmian zawartej Umowy, tj.:

o w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji oprogramowania,
Zamawiajgcy dopuszcza zmiane wersji oprogramowania pod warunkiem, ze nowa
wersja spetnia wymagania okreslone w OPZ;

o w przypadku zakonczenia wytwarzania oprogramowania objetego Umowg lub
wycofania go z produkcji lub z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
Zamawiajgcy dopuszcza, na koszt Wykonawcy, zmiane polegajacg na dostarczeniu
produktu zastepczego o parametrach spetniajgcych wymagania okreslone w OPZ;

o w przypadku zmiany przepiséw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzedowym
odpowiedniego ministra, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy
lub zmiany zakresu swiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa;

o w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy w przypadku
uzasadnionych przyczyn technicznych lub funkcjonalnych powodujgcych koniecznosé¢
zmiany sposobu wykonania Umowy lub terminu realizacji Umowy,

o w zakresie sposobu realizacji Umowy lub terminu realizacji Umowy w przypadku
zaistnienia sity wyzszej.

Strony postanawiaja, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug -
wynagrodzenie Wykonawcy brutto przewidziane niniejsza Umowg ulegnie zmianie
odpowiedniej do zmiany wysokosci podatku od towardéw i ustug (ulegnie korekcie o wysokos¢
zmiany podatku VAT), przy czym powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wytgcznie w
odniesieniu do wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w zycie
zmiany przepiséw prawa wprowadzajgcych nowe stawki podatku od towardw i ustug.
§12
Obowigzek informacyjny
Obowigzek informacyjny z art. 13 ust. 1 i 2 RODO wobec przedstawicieli Wykonawcy zostat
spetniony przez Administratora danych osobowych na etapie postepowania.
Obowigzek informacyjny z art. 14 ust. 1 i 2 RODO wobec osoby wskazanej do kontaktu w
sprawie przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy stanowi zatgcznik do niniejszej Umowy.
Administrator danych osobowych zobowigzuje Wykonawce, w imieniu Zamawiajacego, do
przekazania klauzuli informacyjnej z art. 14 ust. 1 i 2 RODO osobie wskazanej przez
Wykonawce do kontaktu.
§13
Postanowienia koricowe
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg wzajemnych uzgodnied w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
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W zakresie nieuregulowanym Umowaq majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy

prawa, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

Wykonawca nie moze przenosié¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na podmioty
trzecie bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.

Ewentualne spory wynikte na tle realizacji Umowy bedg rozstrzygane przez Zamawiajgcego i
Wykonawce w formie negocjacji.

W przypadku niemoznosci dojscia przez Zamawiajacego i Wykonawce do porozumienia,
wszelkie spory rozstrzygane bedg przez sgd miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
Integralng czes¢ Umowy stanowi OPZ oraz oferta Wykonawcy.

Umowe zawarto w postaci elektronicznej.

Umowe zawarto z dniem ztozenia ostatniego podpisu przez Strony.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:



